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HANDELSBETINGELSER GET AJOUR APS 

1. Del 1 – Generelt 
2. Del 2 – Kurser og CCS-uddannelse  

 

DEL 1 - GENERELT 

Generelle oplysninger  
Get Ajour ApS 
Ringvej 9  
2970 Hørsholm  
CVR nr.: 43731173  
Telefon: 20686934  
Email: info@getajour.dk 

PRISER  

Hos Get Ajour afregner vi alle vores ydelser i danske kroner og angivet inkl. moms og afgifter.  
Pris på kurser, coachingsessions etc. aftales altid på forhånd. Det gælder også timepris for arbejde, der 
løber ud over det aftalte.  

Ved større opgaver såsom kernefortælling eller strategisk assistance udformer vi en individuel 
kontrakt, hvori priser, deadlines, betalingsbetingelser etc. indgår.  

BETALING  

Get Ajour modtager betaling med VISA-Dankort, VISA, VISA Electron, Mastercard, PayPal, 
Bankoverførsel. Alle beløb er i DKK. Danske kroner og incl. moms. 

Ved bankoverførsel eller PayPal: Kontakt os (info@getajour.dk) for at få tilsendt en faktura eller en 
betalingsanmodning.  
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PRODUKTER  

Get Ajour ApS sælger serviceydelser inden for storytelling. Det omfatter blandt andet 
storytellingcoaching, workshops, foredrag, kurser, kernefortælling og forskellige tekstopgaver og 
grafiske produktioner.  

Desuden sælger vi en række fysiske produkter i form af bøger og undervisningsmateriale mv. via vores 
webshop på Get Ajour ApS’ forlag www.getpublished.dk. Du finder handelsbetingelser for salg på 
webshoppen på www.getpublished.dk. 

RETTIGHEDER  

Alle rettigheder til workshops, kurser, events og digitale produkter, der vedrører dette site og andre af 
virksomhedens sites tilhører Get Ajour. 

Dit digitale produkt er personligt, og det er ikke tilladt at sælge, videresende, udlåne, give det købte 
væk eller på anden måde distribuere produktet, hverken privat eller kommercielt. Det gælder både for 
indholdet af vores online produkter, downloadede produkter, livehold, workshop og kurser.  

PERSONDATAPOLITIK  

For at du kan indgå aftale med os og handle på vores hjemmeside, har vi brug for følgende oplysninger 
om dig: 

Navn  
Adresse  
Telefonnummer  
E-mailadresse  
Oplysning om, hvad du har købt  

Vi behandler dine personoplysninger med det formål at kunne levere varen til dig og for at kunne 
behandle henvendelser vedrørende dit køb. Behandlingen sker efter reglerne i vores persondatapolitik 
for Get Ajour. Heri kan du læse mere om, hvordan dine oplysninger behandles, hvornår de slettes, og 
hvilke rettigheder du har som registreret.  
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ANSVARSFRIHED – FORCE MAJEURE  

Følgende omstændigheder medfører ansvarsfrihed, når de indtræǹer efter aftalens indgåelse og 
forhindrer dens opfyldelse:  

Arbejdskonflikter, strejker, lock-out og enhver anden omstændighed som parterne ikke har været 
herre over, såsom brand, død, pandemi, epidemi, krig, uforudsete militærindkaldelser af tilsvarende 
omfang, sabotagehandlinger, beslaglæggelse, valutarestriktioner, oprør og uroligheder, mangel på 
transportmidler, almindelig vareknaphed, restriktioner af drivkraftsmidler, og mangler ved leverancer 
fra underleverandører, eller forsinkelse med sådanne leverancer, som skyldes nogen af de i dette punkt 
nævnte omstændigheder.  

Hvis du eller Get Ajour ønsker at påberåbe sig nogen af de nævnte omstændigheder, skal begge parter 
hurtigst muligt underrette den anden om hvilken begivenhed, der er indtrådt, og hvornår det 
forventes, at den ophører.  

Begge parter er berettigede til, ved skriftlig meddelelse til den anden, at hæve aftalen, når dens 
opfyldelse inden for en rimelig tid bliver umulig på grund af nogen af de ovennævnte 
omstændigheder.  

AFGØRELSE AF TVISTER  

Nærværende betingelser er underlagt dansk lov og værneting.  

Enhver tvist eller uoverensstemmelse, som måtte opstå i forbindelse med denne kontrakt, skal forsøges 
løst gennem forhandling. Hvis det ikke på denne måde lykkes os, at finde en mindelig løsning på 
tvisten, er vi hver især berettigede til at indbringe sagen for retten på det sted, hvor Get Ajour har sit 
forretningsmæssige hjemsted.  

For at du oplever størst mulig sikkerhed i forbindelse med vores kurser og din Certificeret Corporate 
Storyteller-uddannelse, har vi nogle vilkår, der er gældende ved tilmelding. Du kan læse vores vilkår 
nedenfor. Her finder du f.eks. information om depositum, afmelding, kursusflytning, betaling m.v.  

Hvis du har spørgsmål til betingelserne eller ønsker du hjælp til din tilmelding, er du altid velkommen 
til at kontakte os på info@getajour.dk, hvor vi sidder klar til at hjælpe dig.  
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DEL 2 - GET AJOUR-KURSER & CCS-UDDANNELSEN 
DEPOSITUM 

 Ved tilmelding til Certificeret Corporate Storyteller-uddannelsen betaler du et depositum på kr. 
5.000 ekskl. moms. Dette sikrer dig pladsen blandt de maksimalt 12 deltagere på uddannelsen, 
hvortil der er en venteliste efter devisen ’først til mølle’. 

 Gennemfører du tilmeldingen, bliver beløbet fratrukket totalbeløbet – springer du fra, får du ikke 
depositummet tilbage.  

 Skulle uddannelsen mod forventning ikke blive gennemført, vil du få dit depositum tilbage 
og/eller blive tilbudt et nyt hold/en anden dato.  

 Ved alle andre kurser (fysiske og onlinekurser) falder der ikke et depositum, men det fulde beløb 
betales ved bestilling.  

 
AFMELDING  

 Ved afmelding før 6 uger til kursusstart og efter fuld betaling får du det fulde beløb retur (med 
undtagelse af depositum på kr. 5.000 ekskl. moms for CCS–uddannelsen).  

 Ved afmelding inden for 6 uger til kursusstart betales fuld listepris samt eventuelle 
internatomkostninger. Bemærk venligst at afmelding altid skal ske skriftligt per mail, og at denne 
altid bekræftes skriftligt per mail af Get Ajour ApS 

 
FLYTNING  

 Hvis du ønsker at flytte din plads på CCS-uddannelsen fra et tidspunkt til et andet, kan dette lade 
sig gøre mod et gebyr på 50 % af listeprisen plus eventuelle internatomkostninger (hvis 
uddannelsen bliver udgivet igen). I dette tilfælde betaler du fakturaen for kurset, som du ønsker at 
flytte fra, og tilmelder dig et nyt hold til 50 % af uddannelsens pris. Tilmeldingen til det nye hold er 
bindende efter de almindelige vilkår, når der er 6 uger til kursusstart. Dog kan flytning fra et hold 
til et andet kun ske én gang, og dette skal aftales før opstart af det oprindelige kursus. Ved flytning 
nr. 2 betales fuld pris.  

 I stedet for afmelding eller flytning kan man altid lade en kollega overtage ens plads på 
uddannelsen. Dette tilbud er gældende indtil 24 timer fra kontakten til Get Ajour ApS, hvor 
meddelelse om afmelding eller flytning er givet.  

 Tilmelding til Get Ajour ApS’ øvrige kurser og masterclasses er bindende og kan ikke flyttes. 
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UDDANNELSESFORLØB  

 På uddannelsesforløb (hvor du deltager på både CCS-uddannelsen og de såkaldte ’Masterclasses i 
strategisk storytelling’) ydes 10 % rabat på det totale beløb. Rabatten udløses i forbindelse med de 
sidste kurser i forløbet. Der ydes ikke yderligere rabat ud over de 10 %.  

 
BETALINGSBETINGELSER  

 Faktura for kurset bliver fremsendt 8 uger før startdato og forfalder til betaling 14 dage efter 
fakturadato. Betaling er netto kontant. 

 For onlinekurser betales det fulde beløb ved bestilling. 

 
KOST OG LOGI  

 CCS-uddannelsen indeholder et internatophold på Egelund Slot i Fredensborg. Læs betingelserne 
for dette under www.getajour.dk/ccs) 

 Øvrige kurser inkluderer ikke overnatning eller forplejning med mindre andet er angivet. 

 
FORBEHOLD  

 For at du som deltager skal få maksimalt udbytte af vores kurser, er deltagerantallet begrænset på 
alle Get Ajour ApS’ kurser.  

 På CCS-uddannelsen er der et deltagermax på 12 – og deltagerminimum på 5. Vi forbeholder os 
dog retten til at aflyse et kursus, hvis det skønnes, at et for lille deltagerantal ikke vil give den 
enkelte deltager det optimale kursusudbytte.  

 Vi forbeholder os ligeledes retten til at udskifte en annonceret underviser med en anden 
underviser med samme kompetencer.  

 Vi forbeholder os retten til at ændre kursussted inden for en radius af 30 km fra det i 
kursuskalenderen angivne kursussted. 

 Vi forbeholder os retten til at udskyde afholdelsen af kurset til et senere tidspunkt, eller at 
gennemføre dette som et online/virtuelt kursus uden fysisk fremmøde, hvis vi vurderer det 
hensigtsmæssigt, f.eks. som følge af pludseligt opstået sygdom blandt undervisere, pludselig 
aflysning fra udbydere af lokaler, anbefalinger eller påbud fra myndigheder mod forsamling af et 
større antal personer.  

 Ovenstående gælder ikke vores onlinekurser, som sendes direkte til din indbakke. 
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OPHAVSRETTIGHEDER 

 Alt uddannelsesmateriale (Get Storyfied kort, bøger og undervisningshæfter) må ikke videresælges 
eller udlånes til 3. part efter køb. Det er ikke tilladt for en kursusdeltager at videresælge vores 
produkt i eget navn. Produkterne er beskyttet af ophavsretten - og en evt. mangfoldiggørelse eller 
videresalg vil blive set som konkurrerende virksomhed. Vores kunder må med andre ord ikke selv 
fungere som udbyder af vores produkt(er). Er du interesseret i at lave en særaftale, kontakt os 
gerne på info@getajour.dk 

 
KONTAKTINFO 

 Som kunde hos Get Ajour skal du til enhver tid opgive os dine opdaterede oplysninger, så vi kan 
komme i kontakt med dig både pr. post, mail og telefon (send evt. ændringer til info@getajour.dk) 

 

 


